Ubezpieczenie Autocasco
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Produkt: Ubezpieczenie Pojazdéw Mechanicznych od Utraty,
Zniszczenia lub Uszkodzenia (Autocasco-Diler) Nalezacych
do Klientéw Indywidualnych oraz Matych i Srednich
Przedsigbiorcow

Przedsigbiorstwo: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen
ERGO Hestia Spoétka Akcyjna, Polska

Petne informacje podane sg w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Pojazdéw Mechanicznych od Utraty, Zniszczenia lub Uszkodzenia (Autocasco-Diler)
nalezacych do Klientéw Indywidualnych oraz Matych i Srednich Przedsigbiorcéw z dnia 01 sierpnia 2021 r. (kod: E-ACD-01/21).

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie okreslone w ww. OWU.
Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenia casco pojazdéw lgdowych z wyjatkiem pojazdéw szynowych, obejmujace szkody w pojazdach samochodowych (grupa 3 z dziatu Il zatgcznika
do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej).
Ubezpieczenie dostepne tylko w ramach pakietu dilerskiego tacznie z ubezpieczeniem OC, NNW Kierowcy i Pasazeréw oraz Assistance.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
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Ubezpieczenie kierowane jest do wiascicieli samochodéw osobowych,
ciezarowych o tadownosci od 851 kg do 3500 kg lub motocykli wraz z
wyposazeniem, ktorych okres eksploatacji w momencie zawierania umowy
nie przekracza 10 lat.

Ubezpieczenie wyzej wymienionych pojazdéw mechanicznych wraz
z wyposazeniem obejmuje ryzyko wypadku takiego jak:

- zderzenie sie pojazdow,

- nagte dziatanie sity mechanicznej powodujgce uszkodzenie pojazdu
w chwili jego zetkniecia sie z osobami, zwierzetami lub przedmiotami
z zewnatrz pojazdu,

- dziatanie os6b trzecich skutkujgcych uszkodzeniem pojazdu,

- zderzenie sie sprzetu sportowego przewozonego na bagazniku
zewnetrznym z przedmiotami z zewnatrz pojazdu, powodujace
uszkodzenie pojazdu,

- pogryzienie przez zwierzeta czesci pojazdu znajdujgcych sie
w komorze silnika,

- pozar, wybuch, samozapton, zatopienie pojazdu oraz nagte dziataniem
innych sit przyrody, nagte dziatanie czynnika termicznego lub
chemicznego z zewnatrz pojazdu,

- przepigcia, zwarcia powstate samoistnie w pojezdzie bez przyczyny lub
czynnika zewnetrznego oraz bez zwigzku z dziataniem lub
zaniechaniem cztowieka,

- dziatanie wilgoci lub mrozu powodujace uszkodzenia w elektronice lub
baterii pojazdu elektrycznego, hybrydowego lub hybrydowego plug-in,

- kradziez ubezpieczonego pojazdu, jego czesci, elementow
wyposazenia.

Sume ubezpieczenia podaje Ubezpieczajacy wedtug wartosci rynkowej
pojazdu oraz jego wyposazenia lub wedtug wartosci fakturowej pojazdu
fabrycznie nowego oraz jego wyposazenia.

Suma ubezpieczenia nie ulega zmniejszeniu o kwote wyptaconego
odszkodowania (brak konsumpcji sumy ubezpieczenia).

Rozmiar szkody ustalany jest w wariancie serwisowym

Za optatg dodatkowej sktadki zakres moze zostac¢ rozszerzony
o ubezpieczenie:

Bagazu - przedmiotem ubezpieczenia jest rzecz ruchoma przewozona
wewnatrz pojazdu ubezpieczonego w ramach AC lub w bagaznikach
zewnetrznych w tym takze ten bagaznik od zdarzen:

- zderzenie sie pojazdow,
- nagte dziatanie sity mechanicznej powodujgce uszkodzenie pojazdu

w chwili jego zetkniecia sig z osobami, zwierzetami lub przedmiotami
z zewnatrz pojazdu,

- dziatanie oséb trzecich skutkujgcych uszkodzeniem pojazdu,

- zderzenie sie sprzetu sportowego przewozonego na bagazniku
zewnetrznym z przedmiotami z zewnatrz pojazdu, powodujgce
uszkodzenie pojazdu,

- pozar, wybuch, samozapton, zatopienie pojazdu oraz nagte dziataniem

innych sit przyrody, nagte dziatanie czynnika termicznego lub
chemicznego z zewnatrz pojazdu,

- przepiecia, zwarcia powstate samoistnie w pojezdzie bez przyczyny lub
czynnika zewnetrznego oraz bez zwigzku z dziataniem lub
zaniechaniem cztowieka,

- kradziezy ubezpieczonego mienia

Przy ubezpieczeniu motocykli bagazem jest takze ubiér motocyklisty.

Suma ubezpieczenia wynosi 5.000 zt dla samochodéw osobowych

i cigzarowych oraz 10.000 zt lub 20.000 zt dla motocykli i ulega kazdorazowo
zmniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania.

Drugiego kompletu kot - przedmiotem ubezpieczenia sg opony oraz
obrecze két pozostawione w pomieszczeniach zamknigtych, przeznaczone do
pojazdu ubezpieczonego w ramach AC od zdarzen:

= dziafania os6b trzecich,

A

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
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Szkéd powstatych poza okresem ubezpieczenia i nie objetych zakresem
ochrony.

Szkéd w materiatach pednych.

Szkéd ktérych wartosé nie przekracza 500 zt brutto.

Szkoéd powstatych w nastgpstwie wad fabrycznych elementu badz
podzespotu pojazdu lub w nastepstwie naprawy pojazdu dokonanej

w sposéb niezgodny z technologig naprawy.

Szkéd powstatych wskutek przywtaszczenia pojazdu przez osobe trzecia.
Szkéd powstatych w wyniku niewtasciwego doboru paliwa.

Szkoéd powstatych wskutek samoczynnego stoczenia si¢ pojazdu.

Szkoéd powstatych jako nastepstwa uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego
przeznaczeniem oraz spowodowane przez przewozony tadunek lub
bagaz.

Szkéd spowodowanych przez kierujgcego pojazdem prototypowym
rozumianym jako model eksperymentalny opracowany przez producenta
samochodéw dla nowych serii pojazdéw.

Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

ERGO Hestia nie odpowiada za szkody:

W czasie ruchu w pojazdach niezarejestrowanych o ile istniat obowigzek
rejestracii.

Powstate w czasie ruchu w pojazdach nieposiadajgcych waznego badania
technicznego jezeli stan techniczny pojazdu miat wptyw na powstanie lub
rozmiar szkody.

Powstate podczas uzycia pojazdu do jazd prébnych, jazd po torach
wyscigowych, rajdéw, wyscigow, treningéw konkurséw albo uzycia pojazdu
jako rekwizytu lub eksponatu.

Powstate podczas uzycia pojazdu do transportu towaréw niebezpiecznych,
w tym takich jak: paliwa, toksyczne substancje chemiczne lub gazy.

Powstate w czasie uzywania pojazdu w zwigzku z obowigzkowymi
Swiadczeniami na rzecz wojska lub innych podmiotéw, a takze powstate

w pojazdach uczestniczgcych w akcjach protestacyjnych i blokadach drég.
powstate wskutek dziatarh wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego,
zamieszek, strajkow, lokautéw oraz aktéw terroryzmu i sabotazu, a takze
konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania lub zarekwirowania mienia przez
witadze oraz powstate wskutek dziatania energii jadrowej(atomowej) lub
skazenia radioaktywnego, promieni laserowych lub maserowych oraz pola
magnetycznego i elektromagnetycznego, promieniowania jonizacyjnego,
dziatania broni biologicznej, chemicznej oraz wskutek skazenia
chemicznego lub biologicznego; osunigcia sie ziemi, zapadania sie ziemi,
trzesienia ziemi, upadku drzewa lub masztu bedacych nastepstwem
dziatalnosci ludzkie;.

Spowodowane umyslinie przez ubezpieczonego lub przez osobe, z ktdrg
ubezpieczony pozostaje we wspélnym gospodarstwie domowym.

Polegajacych na kradziezy pojazdu lub jego czesci, jezeli:

— w chwili dokonania kradziezy pojazd nie byt zabezpieczony w sposéb
przewidziany jego konstrukcja lub nie byty uruchomione wszystkie
wymagane urzadzenia zabezpieczajgce przed kradziezg, chyba ze zostat
on utracony na skutek rozboju,

— klucze lub urzadzenia stuzgce do otwarcia i uruchomienia pojazdu lub
dokumenty pojazdu nie byty zabezpieczone poza pojazdem przed
dostepem os6b niepowotanych, chyba ze pojazd zostat utracony wskutek
rozboju,

— nie przediozono dokumentéw, na podstawie ktérych pojazd byt
dopuszczony do ruchu oraz wszystkich kluczy lub urzadzen stuzacych do
otwarcia i uruchomienia pojazdu w liczbie nie mniejszej niz podana
podczas zawarcia umowy ubezpieczenia, wraz z kompletem urzadzen
uruchamiajgcych urzadzenia zabezpieczajgce przed kradzieza, chyba ze
pojazd zostat utracony wskutek rozboju.

Spowodowane przez kierujgcego pojazdem, ktéry w chwili zdarzenia lub
przyjazdu na miejsce zdarzenia jednostki policji znajdowat sie w stanie
nietrzezwosci lub w stanie po spozyciu alkoholu, pod wptywem narkotykéw
lub innych podobnie dziatajacych $rodkéw, a takze gdy kierujacy pojazdem
oddalit sie z miejsca wypadku chyba ,ze nie miato to wptywu na powstanie,
ustalenie okolicznosci lub wysokosci szkody.



— pogryzienia przez zwierzeta, Spowodowane przez kierujgcego prowadzacego pojazd mechaniczny bez
wymaganych przepisami prawa polskiego uprawnien do kierowania
— pozaru, wybuchu, zatopienia oraz nagtego dziatania innych sit przyrody, pojazdem chyba, ze nie miato to wptywu na powstanie szkody.

— kradziezy.

Suma ubezpieczenia wynosi 1.500 zt lub moze zosta¢ zadeklarowana przez
klienta ale w kwocie nie wyzszej niz 10.000 zt i ulega kazdorazowo
zmniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania.

Statej sumy ubezpieczenia - wartoscig rynkowa pojazdu w trakcie okresu
ubezpieczenia jest suma ubezpieczenia okreslona w umowie.

Ochrony Utraty Znizki - przy wznowieniu ubezpieczenia AC lub OC nie
bedzie uwzgledniane 1 zdarzenie szkodowe na kazdym ryzyku o ile takie
wystgpi w okresie ubezpieczenia.

Ochrony Powtok Ceramicznych - przedmiotem ubezpieczenia jest Powstate podczas uzywania pojazdu przez ubezpieczonego lub
powloka lub folia ochrc?nna natozona na lakier samochodowy od uprawnionego kierujacego jako narzedzia przestepstwa, chyba ze nie miato
nastepujacych zdarzen: to wplywu na powstanie szkody.
- zderzenia si¢ pojazdow, Powstate podczas uzycia pojazdu do nauki jazdy, wynajmowania pojazdu
oraz w pojazdach udostepnianych jako pojazdy zastepcze o ile zakres
- nagtego dziatania sity mechanicznej powodujacej uszkodzenie ochrony nie zostat rozszerzony.
pojazdu w chwili jego zetknigcia sig z osobami, zwierzetami lub
przedmiotami z zewnatrz pojazdu, Na terytorium Biatorusi, Motdawii, Rosji, Ukrainy w zakresie szkdd innych

niz wynikte ze zderzenia sie pojazdéw lub uszkodzenia pojazdu w chwili
jego zetkniecia sig z osobami, zwierzetami lub przedmiotami z zewnatrz

- dziatania o0s6b trzecich skutkujgcych uszkodzeniem pojazdu, ) ! :
pojazdu o ile zakres ochrony nie zostat rozszerzony.

- zderzenia sie sprzetu sportowego przewozonego na bagazniku
zewnetrznym z przedmiotami z zewnatrz pojazdu, powodujace
uszkodzenie pojazdu,

- pozaru, wybuchu, samozaptonu, zatopienia pojazdu oraz nagtego
dziataniem innych sit przyrody,

- nagtego dziatanie czynnika termicznego lub chemicznego z zewnatrz
pojazdu

Suma ubezpieczenia wynosi 5.000 zt lub moze zosta¢ zadeklarowana
przez klienta ale w kwocie nie wyzszej niz 10.000 zt i ulega kazdorazowo
zmniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obowigzuje w granicach geograficznych Europy oraz na terytorium Algierii, Maroka, Tunezji, Izraela.

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?
Obowiazki na poczatku umowy:

Ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajacym obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na
Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:
Ubezpieczony, bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym zobowigzany jest do optacenia sktadki;

Ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym obowigzany jest zawiadamia¢ o zmianach okolicznosci niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci; w razie zawarcia
umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy
na jego rachunek.

W przypadku przedstawienia/zgloszenia roszczenia Ubezpieczony ma obowiazek:



- nie p6zniej niz w ciggu 7 dni od daty powstania szkody lub uzyskaniu o niej wiadomosci powiadomi¢ ERGO Hestie o wypadku,
- w razie zajécia wypadku uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia, zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,
- dostarczy¢ ERGO Hestii dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania,

- niezwlocznie, nie p6zniej niz w ciagu 24 godzin od wystapienia wypadku, powiadomi¢ miejscowa jednostke policji o kradziezy pojazdu, kradziezy kluczy (fabrycznych
urzadzen) do pojazdu, kradziezy dokumentéw pojazdu lub kazdej innej szkodzie, ktéra mogta powsta¢ w wyniku przestepstwa, tgcznie ze ztozeniem wniosku o $ciganie oséb
odpowiedzialnych za powstanie szkody,

- stosowac sie do zalecen ERGO Hestii, udzielac jej informacii i niezbednych petnomocnictw w zakresie niezbednym do prawidtowej likwidacji szkody,

- nie dokonywa¢ w pojezdzie zadnych zmian oraz nie rozpoczynaé¢ naprawy pojazdu bez uprzedniego przeprowadzenia ogledzin przez przedstawiciela ERGO Hestii
i uzyskania jego zgody,

- w przypadku powstania szkody poza granicami Polski, Ubezpieczony obowigzany jest nie dokonywaé¢ zadnych zmian w uszkodzonym pojezdzie i nie oddawac go
do naprawy bez zgody ERGO Hestii lub jej przedstawiciela, poza naprawami niezbednymi do kontynuowania bezpiecznej jazdy,

- zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke ubezpieczeniowg nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia,. Ptatno$¢ - w zaleznosci od ustalen stron umowy
ubezpieczenia - moze nastgpi¢ w formie przelewu na dedykowany rachunek bankowy lub ewentualnie gotdwka, poprzez posrednika ubezpieczeniowego.

Kiedy rozpoczyna sie i koniczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy. Odpowiedzialno$¢ STU ERGO Hestia SA rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej w umowie ubezpieczenia jako
poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak, niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajgcy 6 miesiecy, Ubezpieczajagcy ma prawo od niej odstgpi¢ w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorca - w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.

Ubezpieczajacy, ktéry zawart na odlegto$¢ umowe ubezpieczenia, moze odstgpi¢ od niej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia
potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin pézniejszy.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuije si¢ takze z chwilg wyrejestrowania pojazdu.



